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Premessa

Il manuale ¢ utile per prepararsi alle materie comuni della preselettiva e della prova
scritta del concorso per 180 posti - Aree Funzionari e Assistenti - presso il Ministero del
Turismo.

Il manuale e diviso in sei parti.

La prima parte raccoglie, risolve e commenta quesiti di logica, scelti fra quelli piu rappre-
sentativi delle banche dati ufficiali RIPAM. Per ciascuna tipologia, il testo spiega le tecniche
di risoluzione e suggerisce trucchi e consigli per superare le prove. Il volume espone anche
altre tipologie di test di logica che potrebbero essere oggetto delle prove.

La seconda parte raccoglie, risolve e commenta una serie di quesiti situazionali.

La terza e la quarta parte sono dedicate rispettivamente alla teoria della lingua inglese e
dell'informatica.

La quinta e la sesta parte, infine, sono dedicate rispettivamente al codice del turismo e alle
funzioni e organizzazione del Ministero del Turismo.

In omaggio con il volume:

> test di verifica per ogni materia (online)

> il software per effettuare infinite esercitazioni

> una raccolta di video lezioni di logica

> il coupon per l'acquisto del corso di formazione

Ulteriori materiali didattici e aggiornamenti sono disponibili nell’area riser-
vata a cui si accede mediante la registrazione al sito edises.it secondo la procedu-
ra indicata nelle prime pagine del volume.

Eventuali errata-corrige saranno pubblicati sul sito edises.it, nella scheda “Ag-
giornamenti” della pagina dedicata al volume e nell’area riservata.

Altri aggiornamenti sulle procedure concorsuali saranno disponibili sui nostri
profili social e su blog.edises.it.
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Capitolo 1
Comprensione verbale

I test di comprensione verbale sono volti a valutare la capacita di comprensione del
significato delle parole. In particolare, questa tipologia di test permette di valutare la
proprieta e padronanza di linguaggio del candidato nonché la sua ricchezza lessicale. Si
tratta di una tipologia di test, dunque, che presuppone competenze pregresse non sem-
pre facilmente “recuperabili” nel poco tempo a disposizione per prepararsi alle prove di
selezione (e evidente infatti, che uno studio approfondito di un dizionario dei sinonimi
e dei contrari non & la scelta consigliabile se mancano poche settimane alle prove). E
pero possibile, con lo studio e I'impegno e grazie ad alcuni accorgimenti, conseguire un
grado di preparazione “mirata” al superamento della prova.

In questo capitolo, sia nella parte teorica sia nei questionari, tratteremo i quesiti di com-
prensione verbale delle banche dati RIPAM:

> sinonimi (par. 1.1)

> contrari (par. 1.2)

> significato dei termini nel contesto (par. 1.3)
> prove di vocabolario (par. 1.5).

Tratteremo, inoltre, tipologie di quesiti assegnate in concorsi gestiti dal FORMEZ, per
i quali non era prevista la pubblicazione di una banca dati dei quesiti: anagrammi (par.
1.4); nozioni di linguistica (par. 1.6).

1.1 Sinonimi

Si parla di sinonimia quando due termini risultano intercambiabili all'interno del me-
desimo contesto senza apprezzabili variazioni di significato. Gli studi linguistici e psi-
colinguistici chiariscono che si possono stabilire sinonimie tra i termini secondo diver-
se regole: possono essere sinonimi due termini che esprimono una diversa generalita,
intensita, emotivita, moralita, professionalita, colloquialita, specificita dialettale ecc. Il
linguista Ullman (1966) riporta alcuni esempi: caldo e rovente sono sinonimi con diver-
sa intensita, rigettare e declinare sono sinonimi che assumono una diversa coloritura
emotiva, decesso e un sinonimo di morte usato maggiormente in un contesto tecnico-
professionale ecc.

Esempio 1

Individua tra i seguenti un sinonimo del termine “sodale”:
. contendente

. socio

. ammiratore

. sobillatore

. emulo

moONw>

La risposta esatta & B: il sodale € un membro di un sodalizio, di una associazione e dunque &
sinonimo di socio.
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Esempio 2

Quale dei seguenti termini puo sostituire la parola “bruma” senza modificare il significato
della frase ove essa & inserita?

A. Locanda

B. Corno

C. Caligine

La risposta esatta & C. La bruma & la nebbia, la foschia; quindi, “caligine” & un suo sinonimo.

1.2 Contrari

[ test verbali RIPAM prevedono anche delle prove di ricerca dei contrari di contenuti
verbali, aggettivali, nominali ecc. La ricchezza del lessico e un prerequisito fondamen-
tale per I'ottima riuscita in questo tipo di prove. Inoltre e importante evitare di cadere
nelle “trappole”: tra le opzioni di risposta, infatti, € quasi sempre inserito anche il sino-
nimo della parola stimolo, inducendo cosi i candidati a commettere uno degli errori piu
frequenti, dovuto alla pressione del tempo. E molto frequente, in effetti, che la risposta
cada sul sinonimo anziché sul contrario del termine, proprio perché, per abitudine, &
automatica la ricerca di una parola con significato simile anziché contrario a quella data.

Esempio

Individua tra i seguenti un contrario di “licenzioso”
. dissoluto

. scurrile

. casto

. vizioso

impiegato

moONw>

La risposta esatta & C: licenzioso & qualcuno che si abbandona a eccessi, che si prende troppa liberta
in campo morale. Quindi il suo contrario & casto, ovvero chi si mantiene puro, innocente, illibato.
In questo caso, la difficolta & data non solo dalla presenza del sinonimo dissoluto, ma anche
dall'opzione di risposta impiegato: licenzioso, per assonanza, ricorda il termine licenziato (con-
trario di impiegato).

1.3 Significato dei termini nel contesto

Questa tipologia di quesiti e finalizzata alla verifica della ricchezza di lessico e della
capacita di comprensione e contestualizzazione dei termini. Gli esercizi si focalizzano
sulle ambiguita di significato delle parole: casi di omonimia, polisemia, espressioni fi-
gurate ecc.

Si parla di omonimia quando due parole sono uguali nella forma, ma hanno significati
del tutto differenti e spesso anche diverse funzioni grammaticali. Invece, si tratta di po-
lisemia quando una parola ha piu significati che hanno qualcosa in comune.

La banca dati RIPAM propone due tipologie diverse di esercizi: nella prima (tipologia
n. 1) si chiede di trovare un termine che accomuni le due parole date, nella seconda
(tipologia n. 2), invece, si chiede il significato che assume una parola all'interno di una
determinata frase.
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Tipologia n. 1

Esempio
Quale tra i termini elencati ha un significato associabile con entrambe le parole proposte?

Analisi - Gara
A. Campione
B. Logica

C. Tirocinio
D. Collaudo
E. Inizio

La risposta esatta € A: il termine campione, infatti, puo far rifermento sia a un campione prele-
vato per un’analisi sia a un campione di una gara sportiva.

Il prossimo esempio e tratto dalla banca dati del concorso per 1339 posti al Comune di

Napoli 2022.

Esempio
Quale dei seguenti termini puod essere inserito tra le parentesi assumendo un significato as-

A. Vapore
B. Treno
C. Acqua

La risposta esatta & A. “Vapore” & il termine associabile sia al termine “cavallo” - il cavallo vapore
[CV] & una unita di misura della potenza - sia al termine “cuocere” - cuocere al vapore & una
tecnica di cottura.

Tipologia n. 2

Esempio

“ll Comune ha organizzato una pesca di beneficenza per il fine settimana”.
Qual e il significato della parola “pesca” nella frase proposta?

A. Frutto

B. Cattura di pesci

C. Lotteria

D. Asta

E. Rassegna

La risposta esatta & C: Pesca rappresenta un caso di omonimia, infatti presenta significati del
tutto diversi fra loro. La pesca di beneficenza & un’estrazione di una serie di premi numerati, che
vengono messi in palio, a scopo benefico, quindi, in questa frase, pesca ha significato di lotteria.
In questa tipologia di esercizi & necessario leggere con attenzione |a frase in cui & contenuta la
parola analizzata, per capire il significato che assume nel contesto.
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1.4 Anagrammi

L'anagramma consiste nella permutazione delle lettere componenti una parola o una
frase in modo da ottenere altre parole o frasi di significato diverso. Inoltre, e un gioco
letterario ed enigmistico che non ha origini troppo recenti: se ne attribuisce la paternita
al poeta greco Licofrone di Calcide.

Oltre alla ricchezza di lessico, questa attivita di permutazione richiede molta fantasia e
creativita.

Per trovare un anagramma, la prima cosa da fare e quella di scrivere su un foglio la pa-
rola che si vuole anagrammare. Alcuni anagrammi sono abbastanza semplici in quanto
basta invertire soltanto una o due lettere e, infatti, si riconoscono a colpo d’occhio. Se il
colpo d’occhio non ha dato alcun risultato puo essere utile scrivere le lettere della pa-
rola oppure del nome in ordine diverso; ad esempio in ordine alfabetico. Questa opera-
zione, infatti, da la possibilita di concentrarsi maggiormente sulle lettere, senza essere
confusi dal significato della parola.

[ tipi di anagramma piti comuni sono:

> anagramma semplice, quando due o piu parole sono composte dalle stesse lettere
diversamente combinate (calendario - locandiere);

> anagramma a frasi, quando, anagrammando una parola, si ottengono piu parole (bi-
bliotecario - beato coi libri; calendario - I'ora di cena);

> frase anagrammata, quando da una frase si ricavano una o piu frasi (mangiare del
riso - il magro desinare - si dorme in galera).

Esempio

Quale, tra le seguenti parole, & un anagramma di una citta italiana capoluogo di provincia?
A. Cantina

B. Mora

C. Mirino

D. Abile

E. Porto

La risposta e B.

In questo caso é abbastanza semplice individuare la risposta esatta perché si tratta di una parola
molto breve. Infatti, invertendo le due consonanti della parola mora, ovvero m e r, si ottiene
Roma.

L'esempio che segue e tratto dalla banca dati del concorso per 1339 posti al Comune di
Napoli 2022.

Esempio

Quale termine non pu6 essere anagrammato?
A. Quattro

B. Dolo

C. Leva

La risposta esatta & A. L'anagramma del termine “dolo” & “lodo”, prima persona singolare del
tempo presente del verbo lodare. 'anagramma del termine “leva” & “vela”. Il termine “quattro”
non pud essere anagrammato.
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1.5 Prove di vocabolario

Le prove di vocabolario, quelle cioé in cui si richiede il significato di un termine, sono
una tipologia piuttosto frequente nelle prove di selezione. Non ci sono molti trucchi da
svelare dato che la buona riuscita dipende dalla ricchezza del lessico e dalla conoscenza
del significato delle parole.

Come al solito nei test il compito e facilitato perché non si richiede una definizione scrit-
ta del termine, ma la scelta tra una lista di alternative, per cui viene favorito il recupero
mnestico delle definizioni, qualora si fosse dimenticato o in caso di incertezze.

Di seguito, proponiamo un quesito tratto dalla banca dati del concorso per 1339 posti
al Comune di Napoli 2022.

Esempio

Quale termine é il piu adatto per indicare “esalazione malsana, specialmente se emanante da
sostanze organiche in decomposizione”?

A. Ugna

B. Miasma

C. Uosa

La risposta esatta & B. “Esalazione malsana, specialmente se emanante da sostanze organiche in
decomposizione” & la definizione del termine “miasma”.

1.6 Nozioni di linguistica

Le competenze linguistiche vengono generalmente accertate mediante quesiti volti a
valutare la conoscenza della lingua italiana dal punto di vista morfologico e sintattico,
nonché la capacita di analizzare i periodi e le proposizioni. Risultano, infatti, molto fre-
quenti le domande in cui si chiede ai candidati di individuare un errore grammaticale
o ortografico, indicare 'esatta coniugazione di un verbo o individuare la funzione di un
termine all'interno di un periodo.

Di seguito, proponiamo un quesito in cui si chiede di individuare il termine ortografica-
mente corretto. Il quesito presenta solo 3 opzioni di risposta.

Esempio 1

Scegliere I'ortografia corretta della parola.
A. Marcie

B. Marce

C. Non so

La risposta esatta & B. La parola ortograficamente corretta & marce, plurale di marcia. Lortografia
deriva dalla regola della grammatica italiana secondo cui i nomi che terminano in —cia e —gia al

plurale non vogliono lai se la c e la g sono precedute da consonante.

Di seguito, proponiamo un quesito in cui si chiede di individuare che tipo di pronome
rappresenta una data parola.
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