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Premessa

La prova di Logica e Cultura generale, presente nella gran parte delle prove di sele-
zione presso enti pubblici e privati, valuta la capacità di ragionamento e il grado di 
conoscenza delle nozioni culturali dei candidati.

Il volume, organizzato in due parti, contiene nozioni teoriche ed esercizi risolti e 
commentati utili per superare la prova.

La prima parte comprende una disamina delle più comuni tipologie di quiz di Logica 
(logica verbale, ragionamento critico-verbale, logica numerica e problem solving, ragio-
namento astratto, spaziale e meccanico, abilità visiva) con un’ampia descrizione delle 
tecniche e dei metodi più efficaci per risolverli correttamente.

La seconda parte è dedicata ai principali argomenti di Cultura generale (grammatica, 
storia, geografia, educazione civica, informatica) che più di frequente si incontrano 
nelle prove di selezione.

Il codice personale, contenuto nelle prime pagine del volume, consente di accedere 
a una serie di servizi riservati, tra cui:

	 il software di simulazione online, per effettuare infinite esercitazioni per materia e 
simulazioni delle prove selettive;

	 materiali di approfondimento e contenuti extra (tra cui sezioni dedicate ai prin-
cipali argomenti di storia dell’arte, filosofia, religione, economia, comunicazione, 
letteratura e attualità, disponibili come estensioni online).

Ulteriori materiali didattici sono disponibili nell’area riservata a cui si accede 
mediante la registrazione al sito edises.it secondo la procedura indicata nelle 
prime pagine del volume.
Eventuali errata-corrige saranno pubblicati sul sito edises.it secondo la procedu-
ra indicata nel frontespizio.
Altri aggiornamenti sulle procedure concorsuali saranno disponibili sui nostri 
profili social.

blog.edises.it
infoconcorsi.edises.it
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Introduzione

1.  Il test a risposta multipla
Le prove a risposta multipla si sono affermate come un valido strumento di valutazione 
e trovano ampissimo impiego oltre che a livello universitario (sotto forma di esami di 
ammissione e orientamento, prove intercorso, selezioni a master e specializzazioni), 
anche in ambito lavorativo (selezioni in grandi aziende, esami di abilitazione profes-
sionale, concorsi nelle amministrazioni pubbliche). Un sistema di selezione così stan-
dardizzato presenta, però, limiti evidenti, rivelandosi del tutto inadeguato a valutare 
fattori caratteriali quali la motivazione, la determinazione e le capacità relazionali e 
comunicative, fattori questi che possono condizionare in modo significativo la buona 
riuscita degli studi, ma anche della vita professionale di una persona.
Nonostante ciò, l’ottimizzazione dei tempi (possibilità di valutare in breve tempo un 
numero elevato di candidati) e l’oggettività (capacità di svincolare il risultato dal giu-
dizio “soggettivo” dell’esaminatore) hanno reso il test a risposta multipla il più diffuso 
sistema di selezione.

2.  I quiz di Logica e di Cultura generale
Le prove di selezione prevedono nella maggior parte dei casi la verifica sia delle atti-
tudini logiche dei candidati sia delle conoscenze di cultura generale.
La Logica misura alcune proprietà della nostra mente, come capacità di ragionamento 
astratto, abilità nel collegare fatti o elementi, capacità di ricordare o sintetizzare con-
cetti o semplicemente di cogliere i tratti salienti di un discorso. Nell’ambito dei con-
corsi pubblici la logica è presente sempre e in misura preponderante rispetto alle altre 
materie. La ragione di ciò sta nel fatto che, mentre i quiz relativi alle materie riguarda-
no un sapere nozionistico che dovrebbe essere stato acquisito nel corso degli studi, la 
logica non riguarda un sapere acquisito, ma l’attitudine al ragionamento dei candidati. 
Per tale motivo, mediante l’esercizio è possibile migliorare le proprie prestazioni e 
apprendere una metodologia applicabile alla soluzione delle più comuni tipologie di 
quiz di ragionamento logico: prove di valutazione delle attitudini verbali, delle abilità 
di ragionamento critico e numerico e delle capacità di ragionamento visuo-percettivo.
La Cultura generale riguarda conoscenze acquisite nel tempo e comprende poten-
zialmente tutto il sapere umano. Per questo motivo risulta particolarmente difficile 
migliorare le proprie prestazioni in vista di un concorso.
Va comunque rilevato che la vastità delle domande possibili può essere ricondotta ad 
ambiti specifici che corrispondono essenzialmente alle materie scolastiche e ad argo-
menti di attualità sociale e politica. Un altro aspetto da sottolineare è che il livello di 
approfondimento delle domande di Cultura generale non è generalmente elevato. 
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Le conoscenze sull’assetto politico-istituzionale del nostro Paese, ad esempio, sono 
di solito testate in tutte le prove di selezione, ma se la prova non è direttamente fina-
lizzata all’accesso a un profilo professionale di tipo giuridico, le conoscenze richieste 
difficilmente andranno al di là di semplici nozioni sulla ripartizione dei poteri, sugli 
organi che compongono lo Stato e le loro principali competenze, sulle principali 
fonti del diritto nazionale ed europeo; nozioni che sono facilmente schematizzabili 
in poche pagine e che possono essere velocemente ripassate. Analogamente, potran-
no capitare nelle prove delle domande sulla storia dell’arte, ma, a meno che non si 
tratti dell’ammissione al corso di laurea in Architettura o dell’accesso a professioni 
che richiedano conoscenze approfondite, anche in questo caso le domande si riferi-
ranno alle correnti artistiche principali, agli artisti di fama internazionale, ad opere 
artistiche o architettoniche che rappresentano il patrimonio del nostro Paese o della 
comunità internazionale. Anche in questo caso è dunque possibile selezionare gli 
argomenti principali e ripassarne velocemente i tratti salienti.

3.  Suggerimenti generali
Prima di presentare le più comuni strategie risolutive, desideriamo richiamare l’atten-
zione del lettore su alcuni consigli banali, quanto trascurati:

3.1  Leggere con attenzione il bando di concorso
Ciascuna prova d’esame è disciplinata da un bando pubblico che indica il giorno e 
l’ora di svolgimento, i titoli necessari per accedervi, le materie su cui verterà la prova 
e altre informazioni utili ai candidati.

3.2 � Prestare massima attenzione alle istruzioni e alle modalità 
di svolgimento della prova

Le prove d’esame suscitano nei candidati un notevole stress emotivo, che deconcen-
tra e fa perdere di lucidità. Per minimizzare gli effetti della tensione emotiva, può 
essere utile conoscere in anticipo le modalità di svolgimento della prova.

Sebbene possano sembrare osservazioni scontate, normalmente un numero non 
trascurabile di prove viene annullato per vizi di forma. Tutte le informazioni che 
occorrono per non commettere errori sono contenute nel bando: occorre leggerlo 
con attenzione, perché in sede d’esame si potrebbe non avere la serenità necessaria 
per porre la giusta attenzione ai dettagli formali.

3.3  Gestire il tempo
Ciascuna domanda va affrontata leggendo prima di tutto il testo e poi le risposte alter-
native; non ci si deve mai precipitare a segnare la prima risposta che sembra corretta. 
È necessario leggere con attenzione tutte le alternative, anche se la domanda sembra 
riguardare argomenti di cui non si sa praticamente nulla: è infatti possibile che una o 
più di esse contengano informazioni utili alla soluzione.
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Una volta lette le risposte alternative, non si deve dedicare più di qualche secondo alla 
domanda: il tempo a disposizione per completare la prova d’esame è infatti appena 
sufficiente per leggere le domande e rispondere a ciascuna di esse dopo un minimo 
di ragionamento.
Alcune domande, come quelle di comprensione di brani, i ragionamenti deduttivi, 
l’analisi dei dati e il problem-solving, richiedono un tempo risolutivo spesso superiore al 
tempo medio assegnato per quesito.
Per tale motivo è importante recuperare secondi preziosi risolvendo, innanzi tutto, 
rapidamente le domande semplici per poi tornare indietro e affrontare i quesiti più 
complessi1.
Un buon utilizzo del tempo e delle risorse prevede di leggere il questionario in due o 
tre “passate”, cioè evitando di soffermarsi in prima lettura sulle domande di cui non 
si conosce la risoluzione o che risultano troppo complesse.

Ecco alcuni semplici suggerimenti che si potranno testare in fase di esercitazione:
•	 in primo luogo leggere rapidamente tutti i quiz e rispondere in prima battuta a 

tutti quelli di cui si è assolutamente certi
•	 se non si trova immediatamente la soluzione di qualche domanda, segnarla in 

modo da ritrovarla rapidamente in seguito e passare subito alla successiva
•	 ritornare a leggere i quiz soffermandosi sui quesiti la cui soluzione necessita di 

un ragionamento

Alcuni manuali consigliano di dedicare a ogni domanda un massimo di secondi (cal-
colato in base al rapporto tempo/numero di quesiti); se non si riesce a risolvere il 
quesito entro quel lasso, bisognerebbe passare al quesito successivo. Tuttavia, l’os-
sessione del tempo che scorre può deconcentrare, ostacolando il ragionamento e, 
infine, rallentando il processo decisionale.
Una gestione ottimale del tempo può essere acquisita solo grazie a un esercizio co-
stante. Il nostro consiglio è quello di effettuare quante più esercitazioni possibile (me-
diante il software accessibile on-line) e cronometrare le proprie prestazioni (grazie al 
timer in esso contenuto) per valutare quali sono le tipologie di domanda che media-
mente comportano il maggior dispendio di tempo; concentrare il proprio esercizio 
su di esse porterà a migliorare le proprie performance e impiegare un tempo via via 
minore per risolvere i quesiti.

4. � Tecniche per eliminare i distrattori e identificare la risposta 
corretta

Lo svolgimento della prova, come già specificato, richiede di rispondere al maggior 
numero possibile di domande in maniera corretta. In genere il concorrente, dopo 
aver risposto con un certo grado di certezza a un dato numero di domande, si trova ad 
affrontare quesiti riguardo ai quali ha un’idea solo parziale della strategia risolutiva 

1  Naturalmente, il grado di semplicità è soggettivo e dipende dalle proprie attitudini. Con l’e-
sercizio e la pratica si imparerà a riconoscere le domande che richiedono più tempo e quelle 
che, invece, risultano più semplici e intuitive.
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da adottare, e quindi della risposta corretta, ma anche quesiti di cui ignora completa-
mente la strategia risolutiva.
Quando non si conosce la risposta corretta e non vi è alcun ragionamento in grado di 
condurre a essa, le possibilità sono due:

•	 lasciare la risposta in bianco;
•	 azzardare una risposta.

Per scoraggiare la risposta casuale, è normalmente prevista una penalizzazione delle 
risposte errate. Anche in questi casi, tuttavia, è possibile utilizzare delle tecniche finaliz-
zate alla eliminazione dei distrattori – ossia delle alternative errate ma che potrebbero 
sembrare corrette e indurre a sbagliare – in grado quantomeno di circoscrivere l’area 
di scelta, minimizzando il rischio. La decisione di azzardare la risposta anche in caso di 
assenza di certezza spetterà comunque al candidato e dipenderà dalla sua propensione 
al rischio.

Le principali tecniche di decodifica del testo della domanda sono relative alla 
schematizzazione, alla scomposizione e alla semplificazione del problema.

4.1 � Schematizzare il testo con grafici, disegni o riscrivendo solo gli elementi 
chiave

L’applicazione di tale tecnica aiuta nella risoluzione del quesito nel caso di domande 
di ragionamento critico.

Esempio
Mario è il secondogenito di una coppia con due figli maschi, e sua moglie è figlia unica. Uno dei 
nonni del figlio di Mario ha una figlia che si chiama Francesca, la quale ha due anni meno di Mario.
Date queste premesse, chi è la Francesca di cui si parla nel testo?
A.	 La moglie di Mario *
B.	 La sorella di Mario
C.	 Una zia di Mario
D.	 Una figlia di Mario
E.	 La madre di Mario

Schematizzando:

Padre Mario          ⇔        Madre Mario

         ⇓                                     ⇓
Fratello Mario      ⇔             Mario       ⇔      Moglie Mario

                                                                        ⇓
                                                             Figlio Mario

La figlia di un “nonno” del figlio di Mario è la moglie dello stesso Mario.
Infatti, sappiamo che Mario è il secondogenito di una coppia con due figli maschi, per cui Francesca 
(che è una femmina e che ha due anni meno di Mario) non può essere la sorella di Mario.
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